Yaptirimlar ve Ihracat Kontrolleri Politikasi
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1. AMAC VE KAPSAM

isbu Yaptinmlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi’nin (“Politika”) amaci, ekonomik
yaptirimlar ve ihracat kontrol yukimlultklerine uyumlu olmak i¢in Divan Grubu tarafindan
dikkate alinmasi gereken kurallari belirlemektir.

Divan Grubu ticari faaliyetleri icin ilgili ve gegerli oldugu durumlarda, Turkiye Cumhuriyeti,
Birlesmis Milletler ("BM"), Amerika Birlegik Devletleri ("ABD") ve Avrupa Birligi ("AB")
(sirasiyla "Turkiye Yaptinmlan”, "BM Yaptinrmlar”, "ABD Yaptirnmlan” ve "AB
Yaptirnmlari") ve diger yargl bolgeleri tarafindan uygulanan ekonomik yaptirimlar ve
ihracat kontrolleri yukamlulUklerine ("Yaptinm™) tam olarak uymak, Divan Grubu’nun
temel prensiplerindendir.

Divan Grubu’'nun tim calisanlari ve yoneticileri, Ko¢ Toplulugu ve Divan Grubu Etik
ilkeleri’nin® ayrilmaz bir parcasi olan isbu Politika’ya uygun hareket etmekle yikimludiir.
Divan Grubu, is Ortaklar’'nin da ilgili taraf ve/veya isleme uygulanabilir oldugu dlglide bu
Politika’ya uygun hareket etmelerini bekler ve bunu saglamak icin gerekli adimlari atar.

isbu Politikamiz Kog¢ Toplulugu Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi’nda ydriirliikte
olan temel ilke ve prensiplere dayanmakta olup Kog¢ Toplulugu’'nun ilgili politikasinda
degisen herhangi bir husus olmasi durumunda Politkamiz da bu dogrultuda
guncellenerek duyurulmaktadir.

2. TANIMLAR VE OZET BILGILER

“AB Yaptirnmlan” AB Konseyi tarafindan kabul edilen ve Uye Ulkelerce uygulanan
yaptirimlari ifade eder.

"ABD Yaptirnmlan" ABD Federal Hukumeti, eyaletleri ve organlari tarafindan uygulanan
Yaptirimlari ifade etmektedir.

"Ambargo", ekonomik veya politik nedenlerle belirli bir Glkeye tum veya belirli Grunlerin
ihracati veya ithalatinin bir devlet tarafindan yasaklanmasini ifade eder.

“BM Yaptirnmlarn”, Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi tarafindan yurarlige konan ve
Birlesmis Milletler tyesi Ulkeler tarafindan uygulanan ekonomik yaptirimlari ifade eder. Tim
BM Uyeleri, Birlegsmis Milletler yaptirimlarina uymakla yikimlGd(r. 2

! Diger ilgili politikalar igin litfen ayrica Divan Grubu Hediye ve Agirlama Politikasi ile Divan Grubu Bagis ve
Sponsorluk Politikasi'na bakiniz.
2 https://www.un.org/securitycouncil/sanctions/information
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“Divan Grubu/Sirket”, Divan Turizm isletmeleri A.S. ve bu sirket tarafindan dogrudan
veya dolayli olarak, tek bagina veya mustereken kontrol edilen sirketleri, bu sirket nam ve
hesabina isletilen konaklama, yiyecek icecek, perakende satis, ziyafet birimleri vb.
isletmelerin timunu ifade eder.

“Ihracat Kontrol Diizenlemeleri”, ticaret, dis politika ve ulusal giivenlik nedenleriyle
teknolojilerin, bilgilerin, Grtnlerin ve hizmetlerin ithalatini, ihracatini ve yeniden ihracatini
dizenleyen ve kisitlayan ilgili Glke mevzuatini ifade eder.

“is Ortaklar” tedarikgi, distribiitér, musteri, Sirket nam ve hesabina hareket eden her
turlu temsilci, taseron ve danigmanlar ile, Sirket ile arasinda igletmecilik, kira vb. bir
s6zlesme iligkisi bulunan tglncu sahislari kapsar.

“Kog¢ Toplulugu”, Ko¢ Holding A.S. tarafindan dogrudan veya dolayl olarak, tek basina
veya mustereken kontrol edilen sirketlerin timidni ve Kog¢ Holding A.S.’nin konsolide
finansal raporunda yer alan ig ortakliklarini (Joint Ventures) ifade eder.

"OFAC", Amerika Birlesik Devletleri Hazine Bakanhgi'nin Yabanci Varliklar Kontrol Ofisi
anlamina gelmektedir.

"Para Aklama", yasal olmayan faaliyetlerden elde edilen gelirlerin yasal olarak elde edilmis
gibi mali sisteme entegre edilmesi, bir baska deyisle bu gelirlerin yasadigi faaliyetlerden
elde edildiginin gizlenmesidir.

“Turkiye Yaptirnmlan”, Turkiye Cumhuriyeti tarafindan yudrurlige konan ve Disisleri
Bakanhgi tarafindan uygulanan yaptirim ve ambargolari ifade etmektedir.

"Uluslararasi Kurulus", uluslararasi uyeligi, kapsami veya mevcudiyeti olan kuruluglari
ifade etmektedir.

“Yaptirnrm Hedefi”:

- Yaptirmlarin hedefi olan herhangi bir kisi, kurulug veya hikumet ("Listelenen
Kisiler") (6r. OFAC, Specifically Designated Nationals and Blocked Persons (“SDN”)
listesinde yer alanlar);

- Listelenen Kisiler'in dogrudan veya dolayl olarak %50 veya daha fazlasina sahip
oldugu sirketler,;

- Kinm, Kiiba, iran, Kuzey Kore ve Suriye gibi, bu Politika’nin onay tarihi itibariyla, tlke
veya bolge capinda kapsamli Yaptinmlara tabi olan Ulke veya bdlgelerde
("Ambargo Uygulanan Ulkeler") ikamet eden gergek kisiler ve bu (ilkelerde tescilli
tuzel kigiler; ve



- Ambargo Uygulanan Ulkelerin hilkkiimetleri veya Venezuela Hiikimeti® tarafindan
sahip olunan veya kontrol edilen veya bunlarin temsilcisi olarak faaliyet gosteren kisi
veya sirketler anlamina gelmektedir.

3. GENEL ILKELER

Devletler ve Uluslararasi Kuruluglar, Yaptirimlar ve ihracat Kontrol Diizenlemelerine uygun
olarak belirli mal ve hizmetlerin, teknik verilerin, bilginin, malzemelerin ve teknolojinin
transferini veya tedarikini sinirlayabilir. Ekonomik, tam veya kismi Ambargolar, politik, askeri
veya sosyal nedenlerle belirli Glkelere, kuruluslara veya kigilere uygulanabilir.

Kiresel olarak faaliyet gésteren bir kurulus olan Divan Grubu, Yaptirimlar ve ihracat Kontrol
Duzenlemeleriyle iligkili risklerin etkin bir sekilde ydnetimi icin gerekli dnlemleri etkin bir
sekilde almayi amaglamaktadir.

Divan Grubu’nun saglamis oldugu Urin ve hizmetler, Yaptinm Hedefleri veya Ambargo
Uygulanan Ulkeler ile dogrudan veya dolayl olarak alinip satiimamalidir. ilgili is biriminin,
ilgili islemle ilgili olarak bir teredditinin bulunmasi veya istisnai hallerde (Orn.Sectorial
Sanctions Identifications List (“SSI”) listesinde bulunan bir taraf ile belirli hallerde islem
yapllmasi; Ambargo Uygulanan Ulke ile Yaptirmlara konu olmayan bir sektdrde belirli
hallerde islem yapilmasi, vb.), ilgili islemin Yaptirimlari ihlal etmediginden Sirket’i Yaptirim
riskine maruz birakmadigindan emin olmak icin Sirket Resmi isler ve Uyum Ydneticiligi'nden
onay alinmahdir.

Faaliyet gbsterilen Ulkelerdeki ihracat Kontrol Diizenlemeleri ve Yaptirimlar da dahil olmak
Uzere, ilgili mevzuata ve sdzlesmesel yukumluluklere uymak, Divan Grubu igin blyuk énem
arz etmektedir. Bu nedenle:

- Gerekli diizenlemeler yapilmadikga ve gerekli lisanslar* alinmadikga, Yaptirimlara
veya yurlrlikteki Ihracat Kontrol Diizenlemelerine aykiri olan tiim faaliyetler
durdurulmalidir;

- Uguincu bir sahsin Yaptirimlara tabi olup olmadigini belirlemek icin Uglinct Taraf
Durum Tespit calismalari yapiimalidir;

- Uguincu Taraf Durum Tespit calismalarinin sonucuna gore belirlenecek siklikta
izleme calismalari gergeklestiriimelidir. izleme calismalari sirasinda yasaklanmis,
Yaptirimlara veya yirirlikteki ihracat Kontrol Diizenlemelerine aykiri bir faaliyetin
tespit edilmesi halinde, ilgili sire¢ derhal durdurulmali ve Resmi isler ve Uyum
Yoneticiligi'ne bilgi verilmelidir.

3 isbu Politika’nin onay tarihi itibariyla gegerlidir.
*1lgili diizenlemelerde aksi belirtilmedikge, lisanslar en az 10 yil siireyle alinmahdir.



Odemeler ve tahsilat, Divan Grubu’'nun faaliyetlerini yGrittiga Ulkelerin mevzuatina
uygun olarak yapilmali ve kayit altina alinmalidir. Divan Grubu, Para Aklama, terérizm ve
kitle imha silahlarinin finansmani faaliyetlerine taraf olamaz. Bu amagla, Sirket:

- Misterilerinin ve is Ortaklarinin kim oldugunu bilir;

- Yurirlikteki mevzuata, Ko¢ Toplulugu ve Divan Grubu Etik ilkelerine ve ilgili
politikalara uyar;

- Mali ve ticari kayitlarin dogrulugunu saglar;

- Tum faaliyetlerin kayitlarini gtvenli ve uygun bir sekilde tutar;

- Mevzuata uygun olarak Uglincl Taraf Durum Tespit ¢calismalari yapar.

Bu Politika’ya aykiri davranilmasi, bunlarla sinirh olmamak Uzere, asagidaki durumlara
yol acgabilir:

- Calisanlara hapis cezasi verilmesi (belirli Yaptirimlarin ihlali sonucunda);
- Hem Sirket hem de calisanlar icin Gnemli maddi cezalar;

- tibar kaybr;

- s kayb;

- Anlasmalarin feshi;

- Uluslararasi finansmana erigim problemleri;

- Kredilerin geri cagirilmasi;

- Sirket varliklarina el konulmasi.

4. POLITIKANIN UYGULANMASI

Durum tespit calismasi kapsaminda gergeklestiriien Yasakh Liste Sorgulamasi,
mevzuata uygun olarak, yeni bir is Ortagi veya herhangi baska bir Giglinci kisi ile herhangi
bir is iliski kurulmadan énce, Uglincii Taraf Durum Tespitinde kullanilan tarama araci
vasitasiyla gercgeklestiriimelidir. Bunun amaci, ilgili kisinin bir Yaptinrm Hedefi olup
olmadigini belirlemektir. Durum tespit ¢alismalari gergeklestirilirken kuresel Yaptirim
listeleri yerel listelerle birlikte taranmalidir.

Durum tespit calismasi, yalnizca is iliskisi kurulmadan once deqil, is iligkisi suresince
dizenli olarak yapilmahdir. Ilgili birimler tarafindan herhangi bir zamanda, Yaptirim ve
ihracat Kontrol Diizenlemelerine bir aykirilik (Yaptirim Hedefleri ile islem riski, Para
Aklama faaliyetleri vb.) tespit edilmesi halinde, bu durum hakkinda derhal Divan Grubu
Resmi igler ve Uyum Yéneticiligi'ne bilgi verilir. Uyum goérevlisi gerekli ilave arastirmayi
yapar ve ilgili tarafla iliskinin sonlandiriimasi, sézlesmelerin feshi dahil ancak bununla
sinirli olmamak (izere, gerekli aksiyonun alinmasi igin ilgili birimleri bilgilendirir. ilgili
birimler, alinacak aksiyon konusunda bir tereddiit yasadiklarinda Resmi isler ve Uyum
Yoneticiligi'ne danigmalidir.

Divan Grubu, Is Ortaklar ve diger tgiinci taraflarla imzalayacagdi sézlesmelerde, ilgili
kisilerin bu Politika’yl anladiklarina ve Politika’ya uygun hareket edeceklerine iliskin



duzenlemelerin yapilmasini saglar.
5. ABD’LI KiSILERIN KISITLAMALARI

Ambargo Uygulanan Ulkelerle, Resmi isler ve Uyum Yéneticiligi'nden onay alinarak
yapilmasi ongorllen ticari faaliyetlerde dahi ABD Kisisi (US Person) calisanlar rol
almamalidirlar.

"ABD Kisisi (US Person)”, Amerika Birlesik Devletleri'nde bulunan herkesi; nerede
bulunursa bulunsun herhangi bir ABD vatandasini veya yesil kart sahibini (ABD ve bagka
bir Ulkenin ¢ifte vatandaslari dahil); ABD'de kurulu sirketleri veya ABD disinda kurulmus
olsalar da ABD’li sirketler tarafindan kontrol edilen sirketleri kapsar. ABD Kisilerinin
tecridiyle ilgili daha fazla bilgi icin Resmi isler ve Uyum Yoneticiligi ile iletisime gegcilebilir.

6. BILGIi TALEPLERI

Divan Grubu, calistigi banka veya muhabir bankalardan e-posta, faks veya diger yollarla
belirli igslemler, karsi taraflar vb. ile ilgili bilgi talepleri alabilir. Yaptirimlarla ilgili bilgi talebi
alan herhangi bir calisan bu bilgi talebini vakit kaybetmeden Resmi isler ve Uyum
Yoneticiligi'ne iletmelidir. Bilgi taleplerine verilen yanitlar, dogru ve eksiksiz olmal ve
yaniltici bilgi icermemelidir.

ilgili tim ic yazismalar, Resmi isler ve Uyum Yéneticiligi tarafindan bilgi talebi yanitinin
onaylandigini kanitlayan dokumanlar ve bilgi talebinin ele alindigina iliskin diger
dokimanlar da dahil olmak tzere elektronik formatta kaydedilmeli ve arsivienmelidir.

Herhangi bir tereddit halinde, Sirket Resmi isler ve Uyum Ydneticiligi ile iletisime
gecilebilir.

7. YETKIi VE SORUMLULUKLAR

Divan Grubu’nun tum c¢aliganlari ve yoneticileri bu Politika’ya uymak ve Sirket'in ilgili
prosedurlerini ve kontrollerini bu Politika’daki gereklilikler dogrultusunda uygulamaktan ve
desteklemekten sorumludur. Divan Grubu, ilgili taraf ve isleme uygulanabilir oldugu
olciide, tim Is Ortaklarinin bu Politika’'ya uyumlu davranmasini bekler ve bunun igin
gerekli adimlar atar.

Bu Politika ile Divan Grubu’'nun faaliyet gosterdigi Ulkelerde gegerli olan yerel mevzuat
arasinda bir farklihk olmasi durumunda, Politika hikimlerinin yerel mevzuata aykirilik
teskil etmedigi dlglde, Politika veya mevzuattan, daha kisitlayici olan gegerli olacaktir.

Bu Politika’ya, yurirliikteki mevzuata, Ko¢ Toplulugu veya Divan Grubu Etik ilkelerine
aykiri oldugunu dusundugunuz herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halinde, bu
konuyu bir Ust yoneticinize danisabilir veya raporlayabilirsiniz. Alternatif olarak Etik
HattI’'na “koc.com.tr/ihbarbildirim” adresinden bildirimde bulunabilirsiniz.



Divan Grubu calisanlari, isbu Politika ve uygulamasina yonelik sorulari Divan Grubu
Resmi isler ve Uyum Yéneticiligi'ne danisabilirler. Bu Politika’nin bir calisan tarafindan
ihlali, isten cikarilma dahil olmak Uzere 6nemli disiplin cezalarina neden olabilir. Bu
Politika’ya uyumlu hareket etmesi beklenen herhangi bir Gg¢lincl sahsin isbu Politika’ya
aykiri hareket etmesi halinde, ilgili s6zlesmeler feshedilebilir.

8. YURURLUK

isbu Politika 30 Aralik 2021 tarihli Yénetim Kurulu Karari ile yurirlige girmis olup
Politika’nin glincellenmesinden Divan Grubu Resmi isler ve Uyum Yoéneticiligi
sorumludur.



